Vseobecné obchodni podminky spolecnosti Monobrand s.r.o.
Zde naleznete vSeobecné podminky spole¢nosti Monobrand s r.o.

Se sidlem: Praha 9, Klanovice, V Patém 271, PSC 190 14 IC: 04627962, DIC: CZ04627962, spoleénost
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, viozka 251042.

Prodejna se nachazi na adrese:

MONOBRAND s.r.o.
Sokolovska 98/96
186 00 Praha - Karlin
1. patro

I.  OBECNA USTANOVENI

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji veskeré vztahy, do nichZz vstupuje spolec¢nost
Monobrand s.r.o. IC: 04627962, se sidlem V Patém 271, 190 14 Praha 9, Klanovice (dale jen
,prodavajici“ ¢i ,spolecnost”) pfi uzavirani pravnich vztahl s jinou osobou (déle jen ,kupujici“ i
»2akaznik”).

2. Tyto vSeobecné obchodni podminky se aplikuji, vedle kazdé uzaviené smlouvy se spole¢nosti, na
kazdou nabidku spolec¢nosti a na kazdou objedndvku zdkaznika, kterou spolecnost pfijme, neni-li
vyslovné ujednano mezi spolecnosti a zdkaznikem jinak.

3. Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou soucasti obsahu vsech smluvnich vztahl mezi
spole¢nosti a zakaznikem.

4. Toto vSeobecné obchodni podminky se nevztahuji na nakup zboZzi pres e-shop.

4. Zakaznik je vazan svou objednavkou ¢i nabidkou az do jeji akceptace ¢i odmitnuti spolec¢nosti.
Spoleénost mize dodatecné objednavku zakaznika omezit ¢i zrusSit vzhledem k moZnostem
spolecnosti. Zakaznik je oprdvnén zménu objednavky ¢i nabidky provést do okamziku, nez
spolecnost zacala plnit sv(j zavazek vici zakaznikovi. V pripadé, kdy se objednavka tyka zbozi na
skladé spolecnosti, lze jeji zménu provést kdykoliv do okamziku prevzeti zbozi zakaznikem se
souhlasem spolecnosti.

5. Veskeré vztahy mezi spolecnosti Monobrand s.r.o. a zdkaznikem, které nejsou témito
vSseobecnymi obchodnimi podminkami upraveny, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 89/2012
Sb. obcéanského zakoniku (dale jen ,obcansky zdkonik“) a ve vztahu k spotrebiteli zdkonem ¢.
634/1992 Sh.o ochrané spotiebitele ve znéni pozdéjsich pfedpisi (dale jen ,zdkon o ochrané
spotrebitele”).. Spotrebitelem dle téchto vSeobecnych obchodnich podminek je podle § 419
obcéanského zakoniku kazda fyzicka osoba, kterd nakupuje zbozi mimo rdmec své podnikatelské
¢innosti.

6. Zbozi doddvané spolec¢nosti Monobrand s.r.o. neni bez predchoziho pisemného souhlasu
spolecnosti Monobrand s.r.o. urceno k dalSimu prodeji.
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Il.  OBJEDNAVANI zBOZI

1. Zakaznik je povinen uvést v objednavce, kterou ucini v kamenné prodejné tyto udaje:

a) Svoji identifikaci, tj. obchodni firmu & jméno a piijmeni, sidlo/bydliité, IC,DIC, kontakt
(telefon, fax nebo e-mailovou adresu).

b) Kdd objednavaného zbozZi podle katalogu a popfipadé také jeho popis.

¢)  Mnoistvi objednavaného zbozi.

d) Den dodani zbozi dohodne-li se zakaznik se spole¢nosti Monobrand odlisné od téchto
vSeobecnych obchodnich podminek.

e) Jméno, pfijmeni a podpis osoby, opravnéné za zdkaznika jednat, pripadné také otisk razitka
zakaznika.

f)  Jméno a prijmeni kontaktni osoby (nebude-li tento Udaj uveden, ma se zato, Zze k prevzeti
doddvaného zbozi je opravnén zakaznik, popripadé jakykoli jeho zaméstnanec.

2.  Nebude-li objedndvka obsahovat nalezitosti dle predchoziho ¢lanku, je povazovana za
neuplnou. Spolec¢nost Monobrand se v takovém pripadé pokusi kontaktovat zakaznika a vyzvat ho
k odstranéni nedostatk(l objednévky a jejimu pfipadnému zpfesnéni a/nebo doplnéni. OkamZikem
doruceni udaji zpfesnujicich a/nebo dopliujicich objednavku spolecnosti Monobrand se
objednavka povazuje za uplnou.

3. Spole¢nost Monobrand potvrdi zdkaznikovi pfijeti objednavky, a to v elektronické formé na
jim uvedenou adresu.

4. Pokud zakaznik odesila spole¢nosti Monobrand prvni objedndvku, je povinen zaroven s ni
odeslat své identifikacni doklady, tj. vypis z obchodniho rejsttiku, kopii zivnostenského listu apod. a
osvédeeni o DIC.

5. Zdakaznik bere na védomi, Ze spolec¢nost Monobrand neni povinna s nim uzavfit kupni
smlouvu, pokud dfive podstatnym zplsobem porusil kupni smlouvu nebo vseobecné obchodni
podminky.

. KUPNI CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

1. Kupni cena je stanovena dle ceniku prodavajiciho platného v dobé pfrijeti objednavky
kupujiciho, nedohodnouli se smluvni strany v konkrétnim pripadé jinak. Jako podklad k zaplaceni
kupni ceny vystavi prodavajici danovy doklad — fakturu. Ceniky prodavajiciho pro fakturaci mohou
byt ménény bez predbéiného oznameni, aktualni cenik spole¢nosti je kazidému zdkaznikovi
kdykoliv k dispozici na provozovné spolecnosti

2.  Podkladem pro zaplaceni dodaného zboZi je faktura. Faktura — dafiovy doklad bude vystavena
proddvajicim v souladu s pravnimi predpisy a bude obsahovat zejména tyto skutecnosti: Cislo
faktury, nazev, sidlo a DIC kupujiciho, nazev, sidlo, IC a DIC prodavajiciho, predmét dodavky a den
uskutecnitelného zdanitelného plnéni, den vystaveni faktury, den splatnosti faktury, oznaceni
penéiniho Ustavu a Cislo Uctu, na ktery ma byt placeno, celkovou fakturovanou c¢astku a nalezitosti
dané z pridané hodnoty. Kupujici nese plnou odpovédnost za spravnost Udajd uvedenych v
objednavce. Kupujici neni pfi zachovani totoznych informacich z objednavky na fakture, co do ceny,
mnozstvi a kvality, opravnén zbozi odepfit nebo jakkoli podminit uhrazeni vystavené faktury.
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3.  Kupni cena za objednané zbozi je splatnd pred jeho dodanim v hotovosti nebo bankovnim
prevodem v den splatnosti faktury, pokud nebylo dohodnuto jinak. Jiny zplsob platby nema za
nasledek zménu ani novaci platebnich podminek prodavajiciho. Platby v hotovosti nezakladaji
pravo k zadné srdice i slevé. Za okamzik zaplaceni kupni ceny se povaZzuje datum pfipsani
prislusné castky na ucet prodavajiciho nebo Uhrada pfislusné ¢astky v hotovosti v sidle nebo
provozovné prodavajiciho.

4. Neni-li dohodnuto jinak, nejsou v kupni cené zahrnuty naklady na prepravu zboZi kupujicimu,
postovné, cena prepravnich oball, balné &i jiné poplatky. Veskeré tyto naklady nese kupujici.
Platny cenik prodavajiciho ¢i dohoda prodavajiciho a kupujiciho mohou urcit odchylné podminky.

5. JestliZe je, s vyjimkou ustanoveni vySe uvedenych a vzhledem k poskytnutym zarukam, zbozi
prodavajiciho placeno ve splatkdch, pak nezaplaceni i jediné dohodnuté splatky ma za nasledek
automatickou ztratu vyhody splatek a kupujici je povinen okamzité uhradit zbyvajici ¢ast kupni
ceny v plné vysi. Mimo to si prodavajici vyhrazuje pravo pozastavit placeni vliastnich zavazka, které
ma v0ic¢i kupujicimu, az do Uplného uhrazeni nevyrovnanych castek. Zaroven je prodavajici
opravnén dodavat zbozi kupujicimu pouze na zdkladé plateb v hotovosti. Tim neni dotéeno pravo
na zadpocet vzajemnych pohledavek. V pripadé prodleni s Uhradou kupni ceny nebo jeji ¢asti se
kupujici zavazuje uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni, a to na vyzvu prodavajiciho. Zakonny urok z prodleni neni dohodnutou smluvni pokutou
dotcen.

6. Pfi odeslani zboZi prodavajicim nastanou ucinky odevzdani zbozi kupujicimu vidy predanim
zbozi prepravci.

7. Pripadné slevy jsou poskytnuty kupujicimu pouze v pfipadé, Ze vSechny splatné pohledavky
vici prodavajicimu jsou ze strany kupujiciho uspokojeny. Na poskytnuti slevy neexistuje pravni
narok. Rozhodnuti o poskytnuti slevy je v zcela v kompetenci prodavajiciho a zavisi zcela na jeho
uvazeni.

IV. zPUSOB DODANI

1. Mistem predani objednaného zboZi je provozovna prodavajiciho, uvedend v kupni smlouvé,
neni-li vyslovné pisemné dohodnuto jinak. Kupujici provede odbér zbozi na zdkladé vyzvy
prodavajiciho. V pfipadé jiného mista dodani, se kterym prodavajici souhlasil, doda prodavajici
zboZi na takto dohodnuté misto.

2. Objednané zboiZi je oprdvnén prevzit od prodavajiciho pouze kupujici osobné nebo osoba
opravnéna dle pravnich predpist za kupujiciho jednat, popf. zastupce kupujiciho na zékladé plné
moci. Kupujici, resp. oprdvnéné osoby za kupujiciho, jsou povinny pfevzeti zboZzi pisemné potvrdit,
zaroven jsou tyto osoby povinny prodavajicimu prokdzat svoji totoznost (obcanskym prikazem
apod.) a opravnéni prevzit zbozi (vypisem z obchodniho rejstfiku, plnou moci, aj.) Povinnost
prokdzat se dle predchozi véty neplati, pokud opravnéni osob prebirajicich za kupujiciho vyplyva z
jejich pracovniho zarazeni ¢i se z takového zarazeni na existenci takového oprdvnéni k prebirani
zbozi d3, vzhledem k praktikdm béznym v obchodnim styku ¢i vzhledem k praxi zabéhnuvsi se mezi
stranami, usuzovat. Prebira-li zboZi pfepravce, je kupujici povinen zaslat prodavajicimu do 3 dnt od
prevzeti zbozi potvrzeny dodaci list prokazujici prevzeti zbozi kupujicim.
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3. Za okamzik dodani zboZi kupujicimu se povaZuje predani zboZi prvnimu prepravci k prepravé
nebo den, kdy si kupujici vyzvedl zbozi v provozovné prodavajiciho.

4. V pripadé prodleni s dodanim zboZi zplsobeném prepravcem (nebo tfeti osobou) ponese
prodavajici odpovédnost za prodleni pouze tehdy, prokaze-li se prodavajicimu hruba nedbalost pti
odevzdani predmétného zbozi prepravci. V Zadném pripadé vSak proddvajici neponese
odpovédnost za zpoZdéni zplUsobené skutecnostmi, které nemohl pti vynaloZeni rozumné péce
ovlivnit. Takovymi skute¢nostmi jsou kromé zdsahu vyssi moci, zejména prodleni pfi celni kontrole,
technické a logistické obtize pfi pfepravé apod. Prodavajici nenese jakoukoliv odpovédnost za
jednani tretich osob.

5. Dostane-li se kupujici do prodleni s prevzetim zbozi, je proddvajici opravnén od objednavky
odstoupit, nebo uUctovat kupujicimu kromé ceny zbozi i poplatek za Uschovu zboZi ve vysi 1% z ceny
neprevzatého zbozi za kazdy den prodleni.

6. Spolecnost a zdkaznik se dohodli, Ze ¢aste¢né dodavky zbozZi jsou pripustné, pokud to bude
vyslovné pisemné ujednano ve smlouvé. V pripadé ¢astecného pInéni smlouvy prodleni na strané
prodavajiciho neopraviuje kupujiciho odstoupit od smluvniho vztahu.

V.  PRECHOD VLASTNICTVI, VYHRADA VLASTNICKEHO PRAVA

1. Az do uplného uhrazeni kupni ceny zboZi (véetné pripadnych drokl z prodleni a smluvnich
pokut) dodaného prodavajicim kupujicimu z(stava toto zboZzi v majetku spolecnosti. Kupujici tedy
nabyva vlastnické pravo az uplnym uhrazenim kupni ceny.

2. Kupujici nema pravo se zbozim ve vlastnictvi proddvajiciho nakladat za ucelem jeho dalsiho
prodeje bez pisemného souhlasu prodavajiciho.

3. Kupujicimu je zakdzdno poskozovat nebo zkreslovat, a to bud’ UpIné, nebo ¢astecné, znacky a
¢isla vyznacend na zboZi proddvajiciho, a ddle proddvat zbozi, které by bylo poskozeno nebo
zkresleno.

VI. PREVZETI ZBOZI, PRECHOD RIZIKA

1. Pokud kupujici nepfevezme zboZi ve smluvené dobé a na smluveném misté, je prodavajici
opravnén, pokud netrvd na plnéni smlouvy a nevyZzaduje ndhradu skody z opoZdéného prevzeti,
odstoupit od smlouvy, prodat zbozi jinde a vyZadovat od kupujiciho nahradu Skody za ztratu takto
vzniklou nebo, a to dle svého vlastniho uvdzeni, nechat toto zbozZi uskladnit na nebezpeci a naklady
kupujiciho ve svém vlastnim skladu nebo ve verejném skladu u tieti osoby.

2.  Nebezpedi vzniku nahodilé zkdazy nebo Skody na zboZi prechazi na kupujiciho okamzikem
dodani zbozi kupujicimu. Prodavajici neodpovida za Skody na zboZi vzniklé pti jeho prepravé.
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VII. KVALITA ZBOZI
1. Pokud neni sjednana zadnd jakost dodavaného zbozi, proddavajici doda kupujicimu zbozi v
jakosti vhodné pro ucel obvykly.

VIIl. ZARUCNI DOBA

1. Na zbozi dodané proddvajicim podnikateli se vztahuje zaruka za jakost dle ¢eskych pravnich
predpist platnych v dobé uzavieni kupni smlouvy a to potud, pokud tuto zaruku obecné zavazny
pravni pfedpis ve vztahu mezi podnikateli navzajem vyslovné stanovuje.

2. Na proddavané zbozi fyzickym osobam, které neni uréeno k vyuziti pti podnikani, tj. u osob,
které p¥i uvadéni fakturacnich udaji v objednavce neuvadéji IC ani neuvadéji DIC pro uplatnéni
odpoctu DPH, je poskytovana zaruka v trvani 24 mésicQ, pokud neni v zaruénim listé stanovena
zarucni doba delsi.

3.  Projiné osoby, neZ uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku, ¢ini zaru¢ni doba 12 mésica.

4. Pro posouzeni jakosti véci dodané prodavajicim je rozhodujici technickd dokumentace
vyrobce daného zboZi. Tato odpovédnost nevznika, jestlize vady byly zplsobeny po prechodu
nebezpedi skody na zboZi vnéjsimi udéalostmi a nezplsobil je prodavajici nebo osoby, s jejichz
pomoci spoleénost plnila svij zavazek.

5. Zaruka zacind prevzetim vyrobku kupujicim. Pfedmét reklamace je prosetfen vyrobcem. V
pfipadé uznani reklamace vyrobcem je vyrobek v zaru¢ni dobé bezplatné nahrazen novym.
Neuzna-li vyrobce reklamaci z divodu ciziho zavinéni nebo je-li vyrobek funkéni, kupujici hradi
naklady spojené se zaslanim vyrobku na pFezkouseni/posouzeni dodavatelem. Lhata na
prezkouseni dodavatelem neni pevné dand a je zavisla na moznostech vyrobce.

6. Kupujici bere na védomi, Ze pfi uplatnéni odpovédnosti za vady zbozZi u prodavajiciho, nema
pravo na ndhradu skody, ktera z vady vznikla — v souvislosti s reklamaci zboZi (ndhrada cestovnich
vydajl, ztraty na vydélku, skody samotné, v¢. opakované de/montaze, uslého zisku, naklady
pravniho zastoupeni, atd.) Zaru¢ni doba zacina bézet ode dne dodani zbozi.

7. Je-li kupujicimu umoznéno ze zdkona zvolit si pravo z vadného plnéni prodavajiciho, musi tak
ucinit v okamziku uplatnéni reklamace, pokud tak nebude ucinéno rozhoduje o zplsobu vyfizeni
reklamace prodavajici.

8.  Zaruka za jakost je FeSena pfislusnymi ustanovenimi zdkona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik
ve znéni pozdéjSich predpisl, ledaZze se v téchto vseobecnych obchodni podminkach stanovuje
jinak.
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IX.

vYS3i MocC

1. Vyssi moci se rozumi mimoradné okolnosti zabranujici plnéni povinnosti, vyplyvajicich ze

smlouvy a vzniklych az po uzavieni smlouvy, které nemohly byt pfisluSnymi smluvnimi stranami

odvr

aceny. Pokud vzniknou okolnosti, které maji povahu vyssi moci a znemozni plnéni smluvnich

povinnosti prodavajiciho, ma prodavajici pravo pfimérené prodlouzit dodaci Ihitu nebo odstoupit

od smlouvy. V obou pfipadech bez povinnosti k nahradé skody.

2. Za ptipad vyssi moci, ktera vede ke zni¢eni nebo poskozeni zbozi ve smyslu téchto VOP, se

poklada zivelna pohroma (napf. voda, krupobiti, mraz, ohen, valka, obclanské nepokoje) za

pred

pokladu, Ze prodavajici nemohl takovému zniceni nebo poskozeni zbozi zabranit ani pfi

maximalnim Usili a dale za predpokladu, Zze k takovému zniceni nebo poskozeni zbozi nedoslo v

dlsledku nedbalosti ze strany prodévajiciho.

3. Vandalismus a stavka neni pfipadem vyssi moci.

X.

1.

XI.

PODMINKY VRACENI ZBOZi

Na zpétny odbér zboZi neni pravni narok.

REKLAMACE

1. Reklamace se ridi reklamacénim radem, ktery je uverejnén na webovych strankach spolecnosti.

XIlI. Redeni sporti

XII.

Prodavajici upozornuje kupujiciho, ktery je spotrebitelem, Ze pokud mezi prodavajicim a
kupujicim, ktery je spotiebitelem, dojde ke vzniku spotiebitelského sporu z kupni smlouvy,
nebo ze smlouvy o poskytnuti sluzby, ktery se nepodafi vyresit vzdjemnou dohodou, mlze
spotiebitel podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu
mimosoudniho fe$eni spotiebitelskych sport, kterym je Ceskad obchodni inspekce, Ustifedni
inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2. e-mail adr@coi.cz, web: adr.coi.cz.

ZAVERECNA USTANOVENI
Veskeré pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim jsou podtizeny ¢eskému pravnimu radu

V3echny spory mezi smluvnimi stranami, at jiz d¥ive &i v budoucnu vzniklé, budou rozhodovany
Obvodniho soudu pro Prahu 9.
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3. Spolu s témito VOP jsou soucasti jednotlivych smluv i platné ceniky spole¢nosti platné vidy v
dobé, ve které jsou ty ¢i ony konkrétni smlouvy uzavirany. Tyto obchodni podminky jsou na védomi
a kupujici zaplacenim zboZzi stvrzuje, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil a Ze bere
vyslovné na védomi, Ze tyto obchodni podminky jsou soucdsti smluvniho ujednani mezi nim a
proddvajicim. Obchodni podminky jsou také k dispozici k nahlédnuti na internetovém portalu
prodévajiciho https://www.monobrand.cz.

4. Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény obchodnich podminek.

5. Pokud VOP stanovi néco jiného, nez smlouva uzaviena mezi spolecnosti a zdkaznikem, ma
prednost ustanoveni ve smlouvé.

6. Ujednava se, Ze na pohledavky za zakaznikem mizZe spolecnost jednostranné zapocist svoje
zavazky. Zakaznik miZe postoupit svoje pohledavky za spole¢nosti po jejim predchozim pisemném
souhlasu.

7. Neplatnost jakéhokoliv ujednani téchto VOP nema za ndsledek neplatnost VOP jako celku.
Jednotliva ujednani jsou pro ucely vykladu a posouzeni platnosti a U¢innosti od sebe oddélitelna.

Tyto vSeobecné podminky plati od 01.09.2019 a zcela nahrazuji plvodni vSeobecné obchodni
podminky.
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